
こにゅうどうレンタサイクルの流れ 
 

【利用方法】 

☆ 中学生以上の方がご利用になれます。 

☆ ご利用の初回にレンタサイクル利用承認申請書をご記入いただきます。その際に、住所・氏名

を確認できるマイナンバーカード・運転免許証・学生証等公的身分証明証をご提示ください。 

その場で利用証を発行いたしますので、次回からは利用証の提示のみでご利用できます。 

但し、利用証には有効期限がありますので、期限が切れた後にもう一度、レンタサイクル利用 

承認申請書の記入と身分証明証の提示が必要になります。 

☆ レンタサイクルの一日とは、レンタサイクルを出場させた翌日の１０時までです。 

但し、電動アシスト付自転車が、出場させた日の貸し出し時間内に返却してください。 

☆ 電子マネーによる支払いはできません。 

☆ 利用料金に減免措置はありません。 

 

 

レンタサイクルポート近鉄 

四日市市安島１－１－２６ 近鉄四日市駅北自転車等駐車場 ０５９－３５７－２０１４ 

 

レンタサイクルポートＪＲ 

四日市市本町３－８５ ＪＲ四日市駅構内 ０７０－４０９１－８２９６ 

お気軽にご利用ください。 



【よくある質問】 

Ｑ１ 市街在住者でも借りられますか？ 

Ａ１ お貸しします。 

 

Ｑ２ 貸し出しの予約はできますか？ 

Ａ２ １日利用はできません。 

定期利用であれば、予約という形式ではありませんが、確実に借りることができます。 

 

Ｑ３ レンタサイクルで四日市市外に出てもいいですか？ 

Ａ３ 営業時間（返却時間）内に返却できれば可能です。 

 

Ｑ４ 返却時間を過ぎそうなんですが･･･。 

Ａ４ 借りたレンタサイクルポートにご連絡ください。 

返却時間外では返却の受付ができませんので、ご自宅や最寄りの駐輪場に駐車していただくか、近鉄

四日市駅北（南）自転車等駐車場に一時利用料金を支払って駐車し、翌日の営業時間（返却時間）内に

返却してください。その際、利用日数に応じた追加料金をいただきます。 

 

Ｑ５ レンタサイクルが盗まれた（壊された）ら？ 

Ａ５ 最寄りの警察にお客様ご自身で被害届を提出していただきますが、まずは借りたレンタサイクルポー

トへご連絡ください。 

 

Ｑ６ もしものときの保証は？ 

Ａ６ レンタサイクルは、（公財）日本交通管理技術協会と三井住友海上火災保険（株）を幹事会社とする 

損保会社との間で締結しているＴＳマークに加入しています。 

事故が発生したら、最寄りの警察に事故の状況をお客様ご自身で届けていただきますが、まずは借り

たレンタサイクルポートへご連絡ください。 

 

 
 

四日市市指定管理者 友輪株式会社 名古屋支店 ０５２－５３３－５５２７ 


